FASE 2 METODOLOGIA DE ENTREVISTA FOCADA EM LIiDERES

Bem-vindo a esta visdo geral dos métodos usados a medida que implementadvamos a fase 2 da
nossa pesquisa. Nossa esperanca ¢ que possas aplicar o que aprendemos durante o processo
ao projetar sua propria pesquisa. Certamente certos aspectos precisardo ser alterados para se
adequarem as suas circunstancias, mas os blocos de constru¢do bésicas serao necessarios na
maioria dos casos.

Antes de prosseguir, acharés util revisar as informagdes em nosso site para obter uma visao
geral do pano de fundo. https://www.africaleadershipstudy.org/about/the-africa-leadership-
study-team/. De igual forma quereras ler atentamente todo o material sobre os dados, onde

uma visdo clara do processo ¢ explicada.

Também ¢ importante que entendas o processo usado para selecionar lideres-chave para se
concentrar na fase 2 da pesquisa, descrita a baixo.

Em nosso questionario da Fase 1, pedimos aos entrevistados que “nomeassem um homem ou
uma mulher crista, fora de sua familia imediata, que mais o influenciou”. Quase metade dos
entrevistados nomeou um pastor ou resposta a essa pergunta. Mais tarde, na pesquisa,
pedimos aos entrevistados que identificassem um pastor local que acreditavam ter um
impacto extraordinariamente positivo em sua comunidade e que respondessem a uma
variedade de perguntas sobre esse pastor. Com base nessas duas perguntas, chegamos as
listas de pastores mais frequentemente citados como impactantes. As perguntas seguintes
pediam aos entrevistados que avaliassem até que ponto os proprios pastores estavam
desenvolvendo e treinando outros como lideres, e que nos fornecessem informacgdes
adicionais sobre eles, incluindo, por exemplo, sua idade, etnia, denominag¢ao e localizagio
geografica. Compilamos esta lista de pastores e informagdes que os acompanham, € 0s
diretores sénior de pesquisa de cada pais, em consulta com o Dr. Priest, chegaram a uma lista
priorizada de pastores a serem entrevistados. Foi importante para nds que selecionassemos
pastores para entrevistar uma variedade de grupos étnicos, regides geograficas e tradi¢cdes
denominacionais. Como uma alta propor¢ao de pastores da lista eram adultos/idosos , demos
uma consideracdo especial aos lideres mais jovens com altos indices de audiéncia, bem como
as pastoras. Isso nos deu mais de um equilibrio de lideres para examinar. Foi a partir dessa
lista de prioridades que os pesquisadores seniores selecionaram os principais pastores para
entrevistar. Neste ponto, consideracdes praticas, como perigos de viagens em certas regioes,
ou pastores que estava fora do pais na época da pesquisa, impediam entrevistas com certos
pastores. Onde dois pastores tinham razdes aproximadamente iguais para serem escolhidos,
algumas vezes selecionamos o pastor que poderia ser entrevistado com menos viagens ou
despesas por parte de nossos pesquisadores seniores.

Da mesma forma, nosso questiondrio também perguntou aos entrevistados sobre os lideres
cristaos locais de alto impacto que estavam exercendo lideranga estratégica em locais nao
pertencentes ao clero - em arenas de educagdo, negocios, governo, assisténcia médica, ou
comunicacao ¢ midia. Os entrevistados foram solicitados a listar trés desses lideres, pelo
menos uma mulher, e depois selecionar o tnico lider leigo que eles sentiam ter maior impacto
positivo. Diversas perguntas solicitaram aos entrevistados que fornecessem mais informagoes
sobre cada lider (etnia, idade aproximada, sexo, regido) e classificassem cada lider em uma
escala Likert em termos de sua habilidade 1.) em seu trabalho, 2.) sabedoria e conhecimento
do contexto local, 3.) integridade ética, 4.) amor e servico para os outros, 5.) reputacao
positiva na comunidade, 6.) o quanto inspiram o trabalho em equipe e a mobilizacao da
comunidade, 7.) eficiéncia no uso de recursos, ¢ 8.) em que medida eles estavam no
treinamento e desenvolvimento de outros lideres. Com base na frequéncia com que os lideres
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especificos foram nomeados, em quao altamente eles foram avaliados pelos critérios acima, e
por outras informagdes fornecidas (etnia, regido, etc.), os pesquisadores seniores de ELA para
cada pais, em consulta com o Dr. Priest , revisou essas avaliagdes e refinou uma lista de
prioridades de lideres a partir da qual selecionamos individuos para entrevistar e relatar.
Novamente, foi tomado cuidado para selecionar um grupo amplamente representativo de
lideres individuais para entrevistar e relatar. gGénero, idade, localidade, etnia e arena de
influéncia foram considerados na sele¢do desta lista priorizada. Lideres com impacto que
entrevistamos e relatamos incluiram um arquiteto, juiz, médico, um general, ambientalista,
professor de educagdo sexual, empresaria, especialista em agricultura, administrador de
escola primaria e professor.

Abaixo estdo as ferramentas administrativas e organizacionais que desenvolvemos quando o
grupo trabalhou em conjunto.

1. Informacdo da Fase Dois e Instrugdes para os Investigadores da Lideranga Africana.
2. Diretrizes para a preparacao de relatdrios principais.
3. Protocolo para lideres cristdos com impacto significativo

1. Informacoes e Instrugoes da Segunda Fase
Para os investigadores de lideranca em Africa

(Um contexto comum para apresentar aos entrevistados)

Para ser usado com as Diretrizes e Protocolos para Relatdrios da Organizag¢do e Relatérios
de Lideres

Este documento destina-se a ser utilizado por todos os DSPs e APs que participem na Fase 2
do estudo de Lidernca Africana. Como parte da equipe de pesquisa, vocé esta ciente de
todas essas informacGes. No entanto, a intencdo deste somatério é ter um documento
comum que possa ser referenciado por todos vocés para fornecer uma introdugao
consistente e uma visdo geral do estudo aos entrevistados. Vocé poderia imprimir a
primeira pagina e entrega-la se achar que seria util. Vocé também pode adicionar ou
modificar as perguntas e respostas. Em qualquer caso, por favor use as informagdes que
vocé acordar de forma consistente com cada entrevistado.
Vocé estara fazendo o trabalho muito importante de representar as varias instituices do
Quénia, RCA, Angola e Africa do Sul que est3o fazendo parcerias no Estudo de Lideranca em
Africa (ELA) e reunindo informac&es para serem combinadas com resultados de pesquisas
de toda a Africa. Ele ird atendé-lo em cada um dos seus locais, 8 medida que vocé busca
desenvolver uma forte rede de lideres cristdos em todas as facetas da sociedade. Servird
aqueles no Ocidente que buscam apoiar projetos e parcerias culturalmente apropriados
para o desenvolvimento estratégico em Africa.
Em cada etapa do seu trabalho com a ELA, por favor, dedique-a a Deus, como vocé tem
feito, estando aberto a Sua graca e orientacdo. Se possivel, ore junto com os outros SRDs ou
RAs antes de cada entrevista, apdie um ao outro e espere que Deus faca algo especial. E um
privilégio ser parte disso com vocé.

“Consolai-vos, pois, uns aos outros e edificai-vos reciprocamente,” 1 Tess 5:11



Respondendo a perguntas que podem ser feitas por aqueles que

entrevistares de forma consistente.

Os individuos ou organizacdes entrevistados provavelmente terdo diividas sobre o Estudo da
Lideranga Africana. Aqui seguem alguns comuns. Vocé pode criar outros adicionais. Por
favor, adicione-os e discuta juntos a melhor maneira de respondé-los. E muito importante que
todos os pesquisadores sejam consistentes nas respostas que dao. Talvez vocé precise
adicionar materiais @ medida que encontrar respostas que combinem com seu contexto
cultural.

1.

Por que vocé me pediu para participar? Recentemente, pesquisamos varios milhares
de cristaos em nosso pais e pedimos a eles que identificassem os principais lideres
cristdos e as principais organizagdes cristds que acreditam ter o impacto mais positivo
em nosso pais. Vocé (ou sua organizagao) foi um dos poucos identificados pela
maioria das pessoas como tendo um impacto positivo tao significativo. Nosso objetivo
¢ escrever relatorios sobre alguns lideres importantes e algumas organizagdes-chave
em nosso pais que estdo tendo um impacto significativo. Esses relatorios serdo
disponibilizados para uma variedade de institui¢des e lideres cristdos em nosso pais e
no exterior, como uma maneira de apresentar o que Deus esta fazendo através da
lideranga africana hoje, € como organizar melhor apoio para o desenvolvimento de
lideranca saudavel em nosso pais hoje.

Quanto tempo levara esta entrevista? As entrevistas normalmente duram de uma a
duas horas, embora isso varie um pouco com base no tempo que vocé leva para
responder a cada pergunta. Parte da razao pela qual estamos permitindo que vocé veja
as perguntas antes do tempo € para que vocé possa decidir quanto tempo vocé acha
que pode dar a cada pergunta e quais perguntas vocé quer gastar mais tempo
respondendo.

Por que eu deveria cooperar com este projeto? Embora nao possamos oferecer
pagamento por isso, acreditamos que nosso relatdrio ajudara a dar ao seu ministério
uma visibilidade mais ampla internacionalmente. Sua coopera¢do nos permitiria
compartilhar seu exemplo, sua experiéncia e sua sabedoria com uma comunidade
mais ampla de pessoas interessadas no desenvolvimento de lideranga saudavel em
nosso pais.

Como os resultados serdo compartilhados com os outros? Gostariamos de preparar
um relatorio sobre seu ministério / sobre sua lideranga - um relatério que pode ser
compartilhado com outras pessoas. Cada uma das escolas que participam desta
pesquisa terd acesso a esses relatdrios, assim como individuos selecionados de outras
regides do mundo que tenham um interesse especial no ministério e lideranga crista
em nosso pais. Este ¢ um projeto de longo prazo, envolvendo uma variedade de tipos
de pesquisa, portanto, levara algum tempo até que todos os resultados possam ser
coletados, analisados e avaliados. E possivel que alguns desses resultados sejam
publicados também.

As minhas respostas sdo privadas? Alguém saberd quais informacaoes dei?

Pedimos que vocé compartilhe conosco apenas as informagdes que vocé se sente
confortavel em compartilhar e confortdvel em saber que outras pessoas o conhecem.
Solicitaremos que vocé revise nosso relatdrio quanto a precisdo antes que seja
concluido.

Esta informagdo esta sendo usada pelo governo? Nao. O governo nao esta envolvido
neste projeto de forma alguma.

Quem se beneficiara? Os beneficios e resultados do estudo irdo informar os Parceiros
Africanos do Projeto ELA e podem servir como um recurso para os africanos na



compreensao dos padrdes atuais, praticas e programas de lideranca a serem usados em
sua visao e planejamento para o futuro. 1 - Fornecer as igrejas africanas e a lideranca
do mercado detalhes sobre iniciativas eficazes como recursos que eles podem
aprender ou extrair e, em alguns casos, replicar apropriadamente. 2-Fornecer estudos
de casos para institui¢des de ensino superior. 3 - Geragao de dados que os governos
podem usar para o desenvolvimento e intervencao de lideranca. 4-Gerando literatura
sobre lideranca.

Como mais posso ajudar? Vocé pode orar pelo projeto. Talvez em sua familia, em
seu grupo de estudo biblico ou em sua igreja, voc€ possa orar para que tenha
sabedoria e discernimento ao avaliar o que aprendemos e aplica-lo para ajudar a
edificar o Reino de Deus para Sua gloria.

2, DIRETRIZES PARA PREPARAR RELATORIOS DE LIDERES PRINCIPAIS

Para ser usado com as “Instrugoes para todos os pesquisadores e o “Protocolo para Lideres

Cristdos”

O Diretor Sénior de Pesquisa (DSP) se reunira com seu assistente de pesquisa (AP) para
planejar o processo de preparacao de um relatdrio especifico. Seria bom passar tempo em
oragao juntos um pelo outro, pelo processo, pelos individuos que estdo sendo contactados,
e pela mao de Deus no relatorio final que incluiria as informagoes que Ele sabe que serdo
mais valiosas, perspicazes e uteis.

O primeiro passo deve ser pesquisar na Internet para ver se ha materiais escritos sobre
essa pessoa que ajudariam a fornecer as respostas necessarias para o relatorio. Qualquer
material desse tipo deve ser baixado ou copiado e lido.

O contato inicial com esse lider deve indicar que em uma grande pesquisa com varios
milhares de cristdos em seu pais, “vocé foi identificado por um grande niimero de pessoas
como sendo um lider cristdo que eles sentiam ter um impacto positivo significativo”. Sera
esclarecido de forma um pouco diferente em cada pais. Na RCA: “em uma grande
pesquisa com 2.500 cristdos no RCA realizada por professores e alunos de pos-graduagao
no FATEB, vocé foi identificado por um grande nimero de pessoas como sendo um lider
cristdo na RCA que eles sentiram ter um impacto positivo significativo”. No Quénia: “em
uma grande pesquisa com 3.900 cristdos no Quénia, realizada por alunos do corpo
docente e pos-graduacdo do ELA, NEGST, Daystar,* vocé foi identificado por um grande
nimero de pessoas como lider cristdo no Quénia tendo grande impacto positivo. A
pessoa que esta se preparando para a entrevista deve esclarecer que, como parte dessa
pesquisa, queremos preparar um relatorio de dez paginas sobre cada um dos principais
lideres cristdos deste pais e gostaria de entrevista-lo. O relatorio final sera
disponibilizado aos lideres cristdos na Africa e em outros lugares, como uma forma de as
pessoas aprenderem sobre quais lideres-chave em nosso pais estdo tendo um impacto
positivo.

O AP ou DSP deve pedir para agendar uma entrevista em um horario e local mutuamente
acordados, deve se voluntariar para enviar uma copia do protocolo resumindo o que
estamos procurando, ¢ pedir que a pessoa entrevistada se tem um curriculo vital ou um
resumo que eles poderiam enviar antes do tempo como um anexo de e-mail, ou que eles
poderiam trazer para a entrevista. A primeira pagina das “Instru¢des para todos os
pesquisadores” com a declaracao de proposito da ELA e a lista de instituicdes
participantes pode ser enviada neste momento, ou levada para a entrevista onde possa ser
discutida face a face. (Veja # 5)
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Qualquer documento que vocé puder obter com antecedéncia, economizara tempo
significativo na entrevista ¢ o ajudard a preparar perguntas ou topicos mais focados. Eles
também podem ajuda-lo a planejar o fluxo e a ordem das perguntas.

No momento da entrevista, deve haver uma repeticao do plano de fundo para isso (ver # 3
acima) ¢ uma explicacdo da pesquisa e a razao para isso. A pessoa deve ter certeza de que
sera enviado o relatorio final para revisdo, antes de ser disponibilizado para outras
pessoas. Eles devem estar assegurados de que se houver alguma duvida que eles
prefeririam ndo responder tal questdo, eles devem se sentir a vontade para dizé-lo, e
simplesmente ignoraremos essa pergunta.

A entrevista deve ser realizada em um lugar onde o som ndo ¢ um problema (ou seja, em
algum lugar que seja relativamente silencioso - para que a gravacao va bem). O
entrevistador deve estar ciente do tempo disponivel e fornecer indicadores quando uma
resposta curta a uma pergunta ¢ melhor, para que haja tempo suficiente para dar respostas
mais longas a outras perguntas. Nao € essencial que as perguntas sejam feitas na ordem
em que aparecem no protocolo, mas o entrevistador deve estar ciente de quando as
perguntas sdo omitidas e retornar a elas mais tarde.

E importante que o gravador seja verificado antes do tempo, que a pessoa que esta
fazendo a entrevista pratique fazer as gravacdes antes do tempo, para que a entrevista seja
gravada sem nenhum problema.

Antes do processo de entrevista, vocé tera feito acordos com um transcriptionist para que
vocé saiba a disponibilidade um do outro. Vocé também precisard dar-lhes a
documentagao para acompanhar o seu trabalho para que eles possam ser pagos
imediatamente. Isso ira encoraja-los a fazer o trabalho prontamente. Se a AP estiver
fazendo a transcri¢do juntamente com o outro trabalho de apoio, vocé tera que esclarecer
os arranjos (ver # 13)

Imediatamente apés a entrevista, a gravacdo deve ser verificada para ter certeza que tudo
correu bem. Ele deve ser copiado para o computador e copiado para uma unidade flash e
entregue ao transcriptionista. Devemos ter back-ups de cada entrevista. Estas multiplas
copias da gravagao sdo essenciais.

Devemos providenciar para fazer copias em PDF de todos os documentos que o
entrevistado fornecer sobre si mesmo ou sobre sua organizagao.

A transcricao deve ser feita o mais rapido possivel e devolvida imediatamente ao DSP e
AP que estdo trabalhando neste projeto. A papelada acompanhando seu trabalho com a
solicitacdo de pagamento pode ser ativada ao mesmo tempo para que eles possam ser
pagos imediatamente.

Em alguns casos, uma segunda entrevista pode ser solicitada para acompanhar a primeira.
Especialmente se o tempo foi interrompido, ou se ficar claro que os topicos principais
ficaram de fora da primeira entrevista.

O DSP consultara um AP sobre o processo de preparagdo do relatorio final. Isso deve
incluir os pardmetros que vocé deseja calcular entre si para o pagamento, tendo em mente
que as despesas podem ser reembolsadas, mas o pagamento final de cada relatério nao
estara disponivel até apos a revisao final com o Bob e o acordo de que ¢ feito. Papelada e
registros de tempo e despesas estdo disponiveis com David e Michael. Eles serdo os
mesmos que os logs da Fase 1.

O relatorio final deve ter dez paginas. Deve usar os titulos do protocolo e nessa ordem. O
DSP examinara o relatorio final e outros documentos (incluindo transcri¢des) para
garantir que o relatério seja de alta qualidade e preciso. Uma copia final do relatorio deve
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ser enviada por e-mail para o lider, pedindo-lhe para analisa-lo quanto a possiveis
imprecisoes.

Sera preparado um breve resumo de cada relatorio do lider-chave, com algo entre 100 e
200 palavras.

Quando isso for concluido, os seguintes documentos devem ser enviados ao Robert Priest
para verificacdo final antes de serem publicados on-line.

a. O relatorio de 10 paginas.

b. Um sumario de 100 a 200 palavras.

c. Transcrigdes de todas as entrevistas realizadas.

d. Qualquer documento comprovativo, como um curriculo ou vita.

No momento em que cada relatorio € submetido, o DSP também deve enviar formularios
e registros preenchidos sobre as despesas relacionadas a esse relatorio em particular. Isso
incluira informagdes sobre quanto do montante especificado esta sendo pago ao AP ou
APs e quanto ao DSP.

Robert Priest ira ler os relatdrios e resumos. Se ele vir problemas que precisam de mais
esclarecimentos, ele trabalhara com o DSP para resolvé-los. Caso contrario, ele os
encaminharé a Daniel Crickmore para ser publicado on-line e notificara oficialmente que
este relatorio esta agora preenchido e arquivado. No momento, o pagamento relacionado a
este relatorio pode ser liberado.



Protocolo para Lideres Cristaos com Impacto Sigificativo
Background

Local de Infdancia: Pode falar-me de como foi seu lar de infancia. Onde passou a
infancia, factores que te influenciaram na infancia.

Pais de residéncia:Para alem deste pais, Ja viveu em outro pais por 3 meses ou mais?

Familia actualmente: Se for casado, fale-me de seu conjuje, dos filhos, envolvimento
de sua familia no seu trabalho, ministério.

Educacgdo: que educacao recebeu — escola, educacao profissional, Theoldgica/educacao
cristd, influéncias. Estudou fora? Descreva. Natureza e fonte de apoio para a sua
educacao.

Testemunho pessoal e chamado: como Deus tem trabalhado em sua vida, e atravéz de
ti na vida dos outros. Como vé o chamado de Deus em sua vida agora. Como
sentiu o chamado?

Influéncias: Fale-me de um lider masculino que muito lhe tenha ajudado no cresimento
como lider? E um lider de sexo femenino?

Actual ministério e Vocagdo
Trabalho, ministério. descreva seu trabalho,ministério? O que passas o tempo a fazer?
Missdo, Visdo: o que pensas ser tua missdo,/proposito/visao pessoal?

Organizagdo: Descreva a organizacao, se ela existir, com que trabalha, para atingir os
seus objectivos. Qual ¢ a sua relacdo com esta organizagdo. (em termos de
lideranga, salério, fundos, apoio logistico)?

Impacto/Successo/Avaliagdo: Na sua avaliagao sobre o teu trabalho e missao, tem tido
resultados positivos.(Numero de pessoas que vocé atingiou, serviu, Numero de
organizacdes? quais sdo os ingredientes para o teu sucesso?

Formagao/Desenvolvimento de Lideranga: Até que ponto ¢ de que maneira estas
envolvido pessoalmente no treinamento de lideres jovens.? Como tem
aconselhado lideres jovens que conheces e que estejam interessados em formar-
se e conhecer as técnicas que conheces.? Estimativa de pessoas formadas por ti
— exemplos de sucesso & exemplo de desenvolvimento de lideranca.

Relagoes Profissionais: Pertence a alguma fraternidade, associagdo, sindicato?

Parceriass/conecgoes: Quais as conexdes estratégicas que tem? (Parcerias da tua
organiza¢cdo ou ministério com outras a nivel local e global. Que tipo de
beneficios obtem (técnico,financeiro, servigos?) com que tipo de pessoa
trabalharia ou nao?

SWOT: Pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas (DESAFIOS). Enuncie
0 que os outro possam perceber como fraquezas e pontos fortes em ti mesmo.
Que desafios e impedimentos vocé enfrenta no teu trabalho? Que oportunidades
unicas estas em condicoes de abordar?

Ler e escrever: quais sao os teus habitos de leitura? Que autores mais o influenciaram?
Autores africanos? Nao africanos? Que tecnologia de impressao gostaria de ter?



Alguma obra literaria que tenhas escrito? Como tem sido usado? Qual a
importancia que das a literatura? De que tipo?

Media eletronica: Por favor, descreva as maneiras pelas quais vocé usa internet, telefone
celular ou outras midias eletronicas em sua vida pessoal ou para seu trabalho e
ministério? O email? Facebook?, Quais midias eletronicas vocé achou mais
uteis? Qual delas vocé gostaria de ter melhor acesso?

Finang¢as & Outros recursos: Quais os esforcos que envidas para obter fundos? De
onde vem os fundos para o teu trabalho? De igrejas, negocios, governo? Quais
sao suas fontes dentro e fora do pais.Quais sdo os recursos nao financeiros de
que se beneficia? De onde vem?

Arena Politica:Clarifique o como gostarias que os cristdo se envolvesse ou ndo na
politica.

Futuro:quais sdo os seus sonhos e esperancas para o futuro? Planea escrever algo para
o futuro? Quais sdo os factores que achas terem peso na realizacdo ou ndo dos
teus objectivos.

+++++

[Perguntas para Pastores Apenas: Muitas pessoas o acharam como uma pessoa
influente: tem idea de que parte do teu ministério os levou a dizer isto? Serdo as
tuas pregacdes? Explica. Quantas vezes pregas? O que fazes para preparar os
teus sermoes? |

INFORMACAO SOBRE PREPARACAO DE RELATORIOS

Escreva os nomes das pessoas envolvidas na preparagdo do relatorio. Faca uma lista das pessoas
entrevistadas, as respectivas datas . Indica outras fontes usadas para a elaboracao dessa entrevista, tal
como informagao on line.



